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ANALISI DELLE CARATTERISTICHE DELL’UTENZA 
TOSSICODIPENDENTE NEI SERVIZI PER LE 
TOSSICODIPENDENZE 
 
 
ANALISI DELLE CARATTERISTICHE DELL’UTENZA IN BASE ALLE 
INFORMAZIONI CONTENUTE NEI DATI MINISTERIALI 
Il flusso informativo nazionale sulle tossicodipendenze del Ministero della 
Salute, attualmente in vigore, è stato istituito con Decreto del Ministero 
della Sanità il 3 ottobre 1991 e modificato il 20 settembre 1997.  
La rilevazione ministeriale annuale riguarda principalmente l’utenza in 
carico durante l’anno solare sulla base di alcune variabili principali: l’età, il 
sesso, la tipologia di presa in carico, la sostanza d’abuso primaria e 
secondaria, la tipologia di trattamento erogato e la tipologia di struttura 
presso la quale è stato effettuato, le infezioni virali HIV ed epatiti B e C. 
Di seguito si riportano le analisi effettuate a livello regionale ed aziendale 
sulle schede ministeriali ANN01, ANN02 e ANN03 degli anni 2003 e 2004. 
 
Analisi a livello regionale: anni 2003 e 2004 
I pazienti in carico ai 38 Servizi Pubblici per le Tossicodipendenze delle 
Aziende ULSS della Regione Veneto negli anni 2003 e 2004 sono stati 
rispettivamente 13.016 e 13.407, con un incremento di circa il 3% nel 
corso del biennio considerato.  
Nel corso dell’anno 2004, il collettivo maschile rappresenta l’85,8% 
dell’utenza totale, con un’età media di 32 anni e un rapporto 
maschi/femmine pari a 6. 
Il 62% dei pazienti in carico ha un’età superiore ai 30 anni, in particolar 
modo nel collettivo maschile (62,8% contro 58%), mentre il 20% 
dell’utenza, in particolare femminile (19% contro 24,3%), ha un’età 
inferiore ai 25 anni (Tabella 2). 
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Tabella 2 – Distribuzione assoluta e percentuale utenti totali, anni 2003 e 2004  

Anno 2003 M F T 

Soggetti in 
trattamento  

11.093 1.923 13.016 

Distribuzione per 
sesso  

85,2% 14,8%  

Età media 31,5 anni 31,1 anni 31,5 anni 

Distribuzione per 
età 

Freq. Ass. Freq. 
% 

Freq. Ass. Freq. 
% 

Freq. Ass. Freq. 
% 

<15 11 0,1 2 0,1 13 0,1 

15-19 540 4,9 146 7,6 686 5,3 

20-24 1.726 15,6 330 17,2 2.056 15,8 

25-29 2.097 18,9 343 17,8 2.440 18,7 

30-34 2.589 23,3 372 19,3 2.961 22,7 

35-39 2.251 20,3 392 20,4 2.643 20,3 

> 39 1.879 16,9 338 17,6 2.217 17,0 

    

Anno 2004 M F T 

Soggetti in 
trattamento  

11.503 1.904 13.407 

Distribuzione per 
sesso  

85,8% 14,2%  

Età media 32,1 anni 31,4 anni 32,0 anni 

Distribuzione per 
età 

Freq. Ass. Freq. 
% 

Freq. Ass. Freq. 
% 

Freq. Ass. Freq. 
% 

<15 7 0,1 6 0,3 13 0,1 

15-19 422 3,7 123 6,5 545 4,1 

20-24 1.748 15,2 334 17,5 2.082 15,5 

25-29 2.104 18,3 337 17,7 2.441 18,2 

30-34 2.526 22,0 320 16,8 2.846 21,2 

35-39 2.371 20,6 383 20,1 2.754 20,5 

> 39 2.325 20,2 401 21,1 2.726 20,3 
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In entrambi gli anni, oltre i 3/4 dell’utenza è rappresentata da utenti 
rientrati o già in carico dagli anni precedenti (76,8%), la cui età media 
risulta di circa 33 anni. 
Tra i nuovi casi dell’anno 2004, il 9% dei maschi e il 18,7% delle femmine 
ha meno di 20 anni, con un incremento, rispetto l’anno 2003, del 16% di 
giovanissime utenti (Tabella 3). 
 



 
 

Analisi delle caratteristiche dell’utenza tossicodipendente  

 

 53

Tabella 3 – Distribuzione assoluta e percentuale degli utenti secondo la tipologia di 
presa in carico, anni 2003 e 2004 

NUOVI UTENTI UTENTI GIA’ IN CARICO 
ANNO 2003 

M F M F 

Soggetti in 
trattamento  

2.597 396 8.496 1.527 

Distribuzione 
per sesso  

86,8% 13,2% 85,7% 14,3% 

Età media 29,3 anni 27,8 anni 32,2 anni 31,9 anni 

Distribuzione 
per età 

Freq. 
Ass. 

Freq. 
% 

Freq. 
Ass. 

Freq. 
% 

Freq. 
Ass. 

Freq. 
% 

Freq. 
Ass. 

Freq. 
% 

<15 4 0,2 0 0,0 7 0,1 2 0,1 

15-19 221 8,5 62 15,7 319 3,8 84 5,5 

20-24 673 25,9 110 27,8 1.053 12,4 220 14,4 

25-29 520 20,0 74 18,7 1.577 18,6 269 17,6 

30-34 474 18,3 62 15,7 2.115 24,9 310 20,3 

35-39 353 13,6 51 12,9 1.898 22,3 341 22,3 

> 39 352 13,6 37 9,3 1.527 18,0 301 19,7 

 

NUOVI UTENTI UTENTI GIA’ IN CARICO 
ANNO 2004 

M F M F 

Soggetti in 
trattamento  

2.721 385 8.782 1.519 

Distribuzione 
per sesso  

87,6% 12,4% 85,3% 14,7% 

Età media 28,8 anni 26,5 anni 33,1 anni 32,7 anni 

Distribuzione 
per età 

Freq. 
Ass. 

Freq. 
% 

Freq. 
Ass. 

Freq. 
% 

Freq. 
Ass. 

Freq.  
% 

Freq. 
Ass. 

Freq.  
% 

<15 4 0,1 5 1,3 3 0,0 1 0,1 

15-19 244 9,0 67 17,4 178 2,0 56 3,7 

20-24 711 26,1 121 31,4 1.037 11,8 213 14,0 

25-29 637 23,4 76 19,7 1.467 16,7 261 17,2 

30-34 481 17,7 51 13,2 2.045 23,3 269 17,7 

35-39 354 13,0 37 9,6 2.017 23,0 346 22,8 

> 39 290 10,7 28 7,3 2.035 23,2 373 24,6 
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Per il 70% degli utenti in carico nell’anno 2004 gli oppiacei risultano la 
sostanza d’abuso primaria, facendo registrare un decremento dell’8% dei 
consumatori rispetto l’anno precedente. 
Il 48,8% e il 36,9% degli utenti utilizzatori di sostanze psicoattive diverse 
da oppiacei, risulta in trattamento rispettivamente per cannabinoidi e 
cocaina. Rispetto l’anno 2003, si rileva un decremento del 7,2% dei 
consumatori di cannabinoidi e un incremento del 24% degli utilizzatori di 
cocaina (Tabella 4 e Grafico 48). 
 
Per quanto riguarda le sostanze secondarie di abuso, nell’anno 2004 i 
cannabinoidi (32,2%), la cocaina (24,7%) e l’alcol (20,6%) risultano essere 
le più consumate dagli utenti in carico ai servizi (Tabella 4 e Grafico 49). 
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Tabella 4 – Distribuzione assoluta degli utenti secondo la sostanza d’abuso primaria 
e secondaria, anni 2003 e 2004 

ANNO 2003 ANNO 2004 
 SOSTANZA 

PRIMARIA 
SOSTANZE 

SECONDARIE 
SOSTANZA 
PRIMARIA 

SOSTANZE 
SECONDARIE 

Oppiacei 9.967 477 9.400 666 

Eroina 9.795 239 9.194 362 

Metadone  97 101 143 156 

Morfina 5 0 3 44 

Altri oppiacei 70 137 60 104 

Cocaina 928 2.008 1.481 3.038 

Cocaina  922 1.986 1.479 3.018 

Crack 6 22 2 20 

Stimolanti 260 341 248 1.020 

Amfetamine 25 55 25 297 

Ecstasy  235 286 223 723 

Ipnotici e sedativi  85 436 93 530 

Barbiturici 4 12 2 19 

Benzodiazepine 81 424 91 511 

Allucinogeni  11 32 5 300 

Inalanti  8 6 2 35 

Cannabinoidi  1.638 2.433 1.956 3.954 

Alcol  1.642  2.528 

Altre sostanze  186 304 224 221 

TOTALE 13.083 7.679 13.409 12.292 
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Grafico 48 – Distribuzione percentuale degli utenti in carico secondo la sostanza 
d’abuso primaria ad eccezione degli oppiacei, anni 2003 e 2004 
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Grafico 49 – Distribuzione percentuale degli Utenti in carico secondo la sostanza 
d’abuso secondaria, anni 2003 e 2004 
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Nel corso dell’anno 2004, il 41,5% degli utenti in carico è stato inserito in 
programmi esclusivamente di tipo psico-sociale, mentre il 58,5% ha 
seguito un trattamento di tipo farmacologico e/o integrato, con un 
incremento di questi ultimi pari all’1,6% rispetto l’anno precedente. 
Oltre i 3/4 degli utenti sottoposti a trattamento farmacologico/integrato, ha 
seguito una terapia metadonica, per la maggior parte a lungo termine 
(66,9%) (Tabella 5).  
Rispetto il totale degli utenti in carico ai SerT, il 14,2% è stato inoltre 
inserito in un programma terapeutico riabilitativo presso strutture 
residenziali o semi-residenziali presenti nel territorio regionale o nazionale.  
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Tabella 5 – Distribuzione assoluta e percentuale degli utenti secondo la tipologia di 
trattamento, anni 2003 e 2004  

SERT 
STRUTTURE 

RIABILITATIVE 
CARCERE TOTALE 

Anno 2003 
Ass. % Ass. % Ass. % Ass. % 

Psico-sociale e/o 
riabilitativo 

3.836 37,6 870 59,4 653 67,4 5.359 42,4 

- sostegno  
psicologico 

2.398 36,9 416 36,0 268 30,3 3.082 36,1 

- psicoterapia 1.420 21,8 78 6,7 24 2,7 1.522 17,8 

- servizi sociali 2.685 41,3 662 57,3 592 67,0 3.939 46,1 

Farmacologico 
e/o integrato 

6.372 62,4 594 40,6 316 32,6 7.282 57,6 

Metadone 4.848 47,5 465 31,8 309 31,9 5.622 44,5 

- breve termine 509 10,5 167 35,9 168 54,4 844 15,0 

- medio termine 889 18,3 194 41,7 87 28,2 1.170 20,8 

- lungo termine 3.450 71,2 104 22,4 54 17,5 3.608 64,2 

Naltrexone 312 3,1 15 1,0 0 0,0 327 2,6 

Clonidina 185 1,8 3 0,2 0 0,0 188 1,5 

Altri farmaci non  
sostitutivi  

1.027 10,1 111 7,6 7 0,7 1.145 9,1 

TOTALE 10.208  1.464 969 12.641  
 

SERT 
STRUTTURE 

RIABILITATIVE 
CARCERE TOTALE 

Anno 2004 
Ass. % Ass. % Ass. % Ass. % 

Psico-sociale e/o 
riabilitativo 

3.642 35,7 865 58,5 828 70,3 5.335 41,5 

- sostegno  
psicologico 

2.204 35,9 418 35,4 450 43,8 3.072 36,8 

- psicoterapia 1.231 20,1 58 4,9 33 3,2 1.322 15,9 

- servizi sociali 2.697 44,0 704 59,7 544 53,0 3.945 47,3 

Farmacologico 
e/o integrato 

6.561 64,3 613 41,5 350 29,7 7.524 58,5 

Metadone 4.993 48,9 443 30,0 330 28,0 5.766 44,8 

- breve termine 560 11,2 197 44,5 165 50,0 922 16,0 

- medio termine 807 16,2 114 25,7 65 19,7 986 17,1 

- lungo termine 3.626 72,6 132 29,8 100 30,3 3.858 66,9 

Naltrexone 191 1,9 9 0,6 0 0,0 200 1,6 

Clonidina 184 1,8 4 0,3 0 0,0 188 1,5 

Altri farmaci non  
sostitutivi  

1.193 11,7 157 10,6 20 1,7 1.370 10,7 

TOTALE 10.203   1.478  1.178  12.859   
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Circa il 45% del totale dei trattamenti erogati nel corso dell’anno 2004 dai 
Dipartimenti delle Dipendenze delle Aziende ULSS del Veneto, è stato di 
natura esclusivamente psico-sociale e/o riabilitativo, mentre la restante 
parte di tipo farmacologico e/o integrato. Il 79,5% dei trattamenti è stato 
erogato presso i servizi pubblici, mentre il 12,2% e l’8,3% rispettivamente 
nelle comunità terapeutiche e nelle carceri.  
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Tra i trattamenti psico-sociali erogati, circa la metà riguardano il sostegno 
psicologico, mentre per il 76,4% dei trattamenti farmacologico e/o integrati 
si è trattato di somministrazione di terapia metadonica (Tabella 6).  
 
Tabella 6 – Distribuzione assoluta e percentuale dei trattamenti erogati, anni 2003 e 
2004 

SERT 
STRUTTURE 

RIABILITATIVE 
CARCERE TOTALE 

Anno 2003 
Ass. % Ass. % Ass. % Ass. % 

Psico-sociale e/o 
riabilitativo 

5.872 43,8 1.338 67,4 823 70,3 8.033 48,5 

- sostegno  
psicologico 

5.526 47,5 530 32,4 291 27,6 6.347 44,3 

- psicoterapia 2.309 19,8 80 4,9 40 3,8 2.429 17,0 

- servizi sociali 3.800 32,7 1.027 62,7 724 68,6 5.551 38,7 

Farmacologico 
e/o integrato 

7.536 56,2 646 32,6 348 29,7 8.530 51,5 

Metadone 5.613 41,9 505 25,5 341 29,1 6.459 39,0 

- breve termine 641 11,4 180 35,6 173 50,7 994 15,4 

- medio termine 1.073 19,1 210 41,6 95 27,9 1.378 21,3 

- lungo termine 3.899 69,5 115 22,8 73 21,4 4.087 63,3 

Naltrexone 353 2,6 15 0,8 0 0,0 368 2,2 

Clonidina 213 1,6 3 0,2 0 0,0 216 1,3 

Altri farmaci non  
sostitutivi  

1.357 10,1 123 6,2 7 0,6 1.487 9,0 

TOTALE 13.408  1.984  1.171   16.563  
 

SERT 
STRUTTURE 

RIABILITATIVE 
CARCERE TOTALE 

Anno 2004 
Ass. % Ass. % Ass. % Ass. % 

Psico-sociale e/o 
riabilitativo 

4.768 38,5 1.242 65,3 926 71,7 6.936 44,5 

- sostegno  
psicologico 

5.323 48,5 1.219 54,3 512 44,3 7.054 49,1 

- psicoterapia 2.197 20,0 63 2,8 33 2,9 2.293 16,0 

- servizi sociali 3.451 31,5 962 42,9 612 52,9 5.025 35,0 

Farmacologico 
e/o integrato 

7.627 61,5 660 34,7 366 28,3 8.653 55,5 

Metadone 5.772 46,6 489 25,7 346 26,8 6.607 42,4 

- breve termine 849 14,7 224 45,8 170 49,1 1.243 18,8 

- medio termine 1.001 17,3 122 24,9 68 19,7 1.191 18,0 

- lungo termine 3.922 67,9 143 29,2 108 31,2 4.173 63,2 

Naltrexone 215 1,7 9 0,5 0 0,0 224 1,4 

Clonidina 186 1,5 0 0,0 0 0,0 186 1,2 

Altri farmaci non  
sostitutivi  

1.454 11,7 162 8,5 20 1,5 1.636 10,5 

TOTALE 12.395  1.902  1.292   15.589  
Elaborazione dei dati Ministeriali forniti dalla Regione Veneto – Direzione Servizi Sociali – Ufficio Prevenzione 
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Analisi a livello di Azienda ULSS: anno 2004 
L’analisi dell’utenza tossicodipendente residente nel Veneto sulla base della 
Azienda ULSS di appartenenza, rileva che circa 1/4 dell’utenza totale risulta 
in carico ai Dipartimenti per le Dipendenze delle Aziende ULSS di Padova e 
Verona (Grafico 50). 
 
Grafico 50 – Distribuzione percentuale dell’utenza totale tra le diverse Aziende 
ULSS, 2004 
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Rispetto l’anno 2003, nel numero di utenti in carico alle Az.ULSS 9-Treviso 
e 19-Adria si è registrato un incremento rispettivamente del 27,2% e del 
19,6%.  
I tassi standardizzati di prevalenza, calcolati sulla popolazione di 15-44 
anni residente al 01/01/2004 sul territorio di ciascuna Azienda ULSS, 
rilevano una distribuzione piuttosto disomogenea sul territorio regionale 
dell’utenza tossicodipendente. Il range di valori che descrive tale situazione 
risulta compreso tra 3,2 e 12,5 soggetti tossicodipendenti in carico ogni 
1000 abitanti di 15-44 anni, registrati rispettivamente nell’Az.ULSS 1-
Belluno e 16-Padova (Grafico 51). 
Anche la misurazione dell’indice di rischio relativo evidenzia la marcata 
disomogeneità presente sul territorio regionale di sviluppare una 
dipendenza da sostanze psicoattive: nell’Az.ULSS 16-Padova il rischio 
risulta doppio rispetto il resto della Regione (Tabella 7) 
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Grafico 51 – Distribuzione tassi standardizzati di prevalenza x 1.000 abitanti di 15-
44 anni, 2004 
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Tabella 7 – Distribuzione tassi standardizzati di prevalenza e rischio relativo, 2004 

Aziende ULSS 
Utenza 
Totale 

∆ % 
2004-
2003 

Popolazione 
15-44 anni al 
01/01/2004 

Tasso di 
prevalenza 

x 1000 

Rischio 
relativo 

  1 - Belluno 160 -9,6 49.980 3,2 0,5 

  2 - Feltre 174 8,7 32.175 5,4 0,8 

  3 - Bassano del Grappa 354 -9,7 72.817 4,9 0,7 

  4 - Thiene 509 -6,9 75.842 6,7 1,0 

  5 - Arzignano 377 6,2 74.295 5,1 0,7 

  6 - Vicenza 850 7,7 128.419 6,6 1,0 

  7 - Pieve Di Soligo 617 -16,2 86.397 7,1 1,0 

  8 - Asolo 539 -7,2 102.327 5,2 0,8 

  9 - Treviso 953 27,2 163.476 5,9 0,8 

10 - San Donà di Piave 493 -4,6 85.125 5,8 0,8 

12   Veneziana 997 13,8 113.520 8,6 1,3 

13 - Mirano 867 10,2 106.422 8,2 1,2 

14 - Chioggia 389 14,1 56.211 6,9 1,0 

15 - Cittadella 447 -13,5 102.701 4,3 0,6 

16 - Padova 2.060 9,4 163.381 12,5 2,0 

17 – Este-Monselice 548 3,6 75.122 7,3 1,1 

18 - Rovigo 370 -1,1 68.456 5,4 0,8 

19 - Adria 238 19,6 30.344 7,9 1,1 

20 - Verona 1.408 1,9 184.767 7,6 1,1 

21 - Legnago 447 -7,3 60.541 7,4 1,1 

22 - Bussolengo 610 -4,2 111.685 5,5 0,8 

Regione VENETO 13.407 3,1 1.944.003 6,9  
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Nella maggior parte delle Aziende ULSS del Veneto, circa i 3/4 dell’utenza 
totale è rappresentata da soggetti “già in carico o rientrati”. Il range di 
valori che descrive questa tipologia di utenza è compreso tra un minimo 
pari al 60%, ed un massimo dell’87,3%, rilevati rispettivamente nelle 
Az.ULSS 1-Belluno e 3-Bassano del Grappa. 
Se si considera il rapporto maschi/femmine nell’utenza già in carico si 
rileva una certa omogeneità tra le diverse Aziende ULSS: il range di valori 
è compreso tra 3,6 dell’Az.ULSS 2-Feltre, e 8,3 delle Az.ULSS 13-Mirano e 
19-Adria.  
Considerando altresì il collettivo “nuovi utenti”, il range di valori che 
descrive il rapporto maschi/femmine risulta considerevolmente più ampio: 
da un minimo pari a 1 donna ogni circa 3 uomini ad un massimo 
corrispondente ad 1 donna ogni 36,5 uomini, rilevati rispettivamente nelle 
Az.ULSS 4-Thiene e 16-Padova (Tabella 8). 
 
Tabella 8 – Distribuzione assoluta e percentuale utenza, 2004 
 UTENTI GIA’ IN CARICO NUOVI UTENTI 

Aziende ULSS Totale 
% Utenti 

Totale 
Rapporto 

M/F 
Totale 

Rapporto 
M/F 

  1 - Belluno 96 60,0 5,0 64 9,7 
  2 - Feltre 116 66,7 3,6 58 5,4 

  3 - Bassano del Grappa 309 87,3 4,6 45 6,5 

  4 - Thiene 347 68,2 4,3 162 2,8 

  5 - Arzignano 281 74,5 5,7 96 6,4 

  6 - Vicenza 752 88,5 5,4 98 3,7 

  7 - Pieve Di Soligo 485 78,6 5,1 132 3,9 

  8 - Asolo 431 80,0 6,6 108 6,2 

  9 - Treviso 677 71,0 5,6 276 10,5 

10 - San Donà di Piave 386 78,3 6,0 107 6,1 

12   Veneziana 750 75,2 5,9 247 4,4 

13 - Mirano 706 81,4 8,3 161 6,3 

14 - Chioggia 311 79,9 7,2 78 6,8 

15 - Cittadella 356 79,6 7,5 91 4,7 

16 - Padova 1.348 65,4 5,8 712 36,5 

17 - Este Monselice 473 86,3 5,9 75 5,3 

18 - Rovigo 281 75,9 5,9 89 4,6 

19 - Adria 167 70,2 8,3 71 6,9 

20 - Verona 1.197 85,0 4,6 211 6,0 

21 - Legnago 360 80,5 8,0 87 8,7 

22 - Bussolengo 472 77,4 7,0 138 7,1 

Regione VENETO 10.301 76,8 5,8 3.106 7,1 
Elaborazione dei dati Ministeriali forniti dalla Regione Veneto – Direzione Servizi Sociali – Ufficio Prevenzione 
Devianze 
 
 
Di seguito si riporta per ciascuna Azienda ULSS la distribuzione degli utenti 
secondo le classi di età (Tabella 9) e l’età media degli stessi secondo il 
sesso e la tipologia di presa in carico (Tabella 10). 
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Tabella 9 – Distribuzione utenti per classi di età, 2004 
Aziende ULSS  ≤19 20-29 30-39 40-49 50-59 ≥60 TOTALI 

  1 - Belluno 0,0 11,3 16,3 19,4 23,1 13,1 160 

  2 - Feltre 0,0 13,2 17,8 14,4 13,8 16,7 174 

  3 - Bassano del Grappa 0,3 1,4 11,9 23,7 19,5 22,0 354 

  4 - Thiene 0,0 4,7 23,6 19,6 21,2 18,7 509 

  5 - Arzignano 0,0 8,8 18,6 19,6 21,0 19,4 377 

  6 - Vicenza 0,0 4,1 13,1 18,2 24,1 20,8 850 

  7 - Pieve Di Soligo 0,0 5,2 21,1 20,3 18,0 21,7 617 

  8 - Asolo 0,0 2,2 19,7 23,4 19,9 21,0 539 

  9 - Treviso 0,0 3,6 21,6 21,4 18,8 16,2 953 

10 - San Donà di Piave 0,2 3,4 15,2 18,1 16,8 25,2 493 

12   Veneziana 0,4 3,5 8,6 15,3 20,7 25,7 997 

13 - Mirano 0,0 5,1 17,2 19,7 24,2 17,0 867 

14 - Chioggia 0,3 6,9 13,6 21,1 23,7 18,8 389 

15 - Cittadella 0,7 7,8 20,1 20,6 26,8 16,8 447 

16 - Padova 0,0 0,9 15,8 17,3 22,0 19,6 2.060 

17 - Este Monselice 0,0 2,9 15,1 17,2 18,2 27,0 548 

18 - Rovigo 0,3 2,2 13,2 17,0 15,9 26,2 370 

19 - Adria 0,0 14,3 18,1 18,1 26,1 17,2 238 

20 - Verona 0,1 4,8 10,2 14,8 22,2 21,0 1.408 

21 - Legnago 0,0 3,4 15,0 16,8 21,7 21,3 447 

22 - Bussolengo 0,0 2,0 12,3 14,6 21,5 20,5 610 

Regione VENETO 0,1 4,1 15,5 18,2 21,2 20,5 13.407 
Elaborazione dei dati Ministeriali forniti dalla Regione Veneto – Direzione Servizi Sociali – Ufficio Prevenzione 
Devianze 
 
 
Tabella 10 – Distribuzione età media utenti, 2004 

Utenti totale Utenti Già in Carico Nuovi utenti 
Aziende ULSS 

M F Tot M F Tot M F Tot 

  1 - Belluno 30,9 25,5 30,1 32,4 26,6 31,5 28,8 22,5 28,2 

  2 - Feltre 31,2 28,5 30,7 33,4 30,2 32,7 27,2 23,6 26,6 

  3 - Bassano del Grappa 32,7 31,9 32,6 33,4 32,6 33,3 28,1 25,3 27,8 

  4 - Thiene 30,9 28,0 30,3 31,4 29,3 31,0 29,7 25,9 28,7 

  5 - Arzignano 30,4 29,6 30,3 31,4 31,1 31,3 27,5 25,0 27,2 

  6 - Vicenza 32,5 30,5 32,2 33,1 31,5 32,9 27,4 24,8 26,9 

  7 - Pieve Di Soligo 31,0 29,6 30,7 32,2 31,3 32,0 26,2 24,5 25,9 

  8 - Asolo 31,3 30,0 31,1 32,7 31,5 32,5 25,8 24,3 25,6 

  9 - Treviso 31,0 30,3 30,9 32,1 31,1 32,0 28,5 26,9 28,4 

10 - San Donà di Piave 32,6 31,1 32,4 34,3 33,0 34,1 26,2 24,3 25,9 

12 Veneziana 33,6 33,0 33,5 34,6 35,4 34,7 30,3 27,6 29,8 

13 - Mirano 31,4 29,5 31,1 32,0 30,4 31,8 28,3 26,4 28,1 

14 - Chioggia 31,4 28,9 31,1 32,2 29,7 31,9 28,5 26,0 28,1 

15 - Cittadella 29,9 26,9 29,5 30,4 26,9 30,0 27,8 26,7 27,6 

16 - Padova 32,4 34,9 32,7 33,9 35,6 34,2 30,0 28,3 30,0 

17 - Este Monselice 32,7 31,6 32,5 33,7 32,6 33,5 26,1 25,6 26,0 

18 - Rovigo 33,2 32,7 33,1 34,1 33,8 34,0 30,5 29,7 30,3 

19 - Adria 28,7 31,3 29,0 29,4 33,2 29,8 27,0 27,5 27,0 

20 - Verona 33,0 33,4 33,1 33,4 34,0 33,5 30,6 28,9 30,4 

21 - Legnago 32,4 32,1 32,4 33,7 32,7 33,5 27,2 29,4 27,5 

22 - Bussolengo 33,3 34,3 33,5 34,6 35,9 34,8 29,0 28,7 29,0 

Regione VENETO 32,1 31,4 32,0 33,1 32,7 33,0 28,8 26,5 28,5 
Elaborazione dei dati Ministeriali forniti dalla Regione Veneto – Direzione Servizi Sociali – Ufficio Prevenzione 
Devianze 
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La distribuzione dell’utenza in carico alle diverse Aziende ULSS secondo la 
sostanza primaria d’abuso (Tabella 11), evidenzia alcune peculiarità: 
- per il 93,5% dell’utenza in carico all’Az.ULSS 3-Bassano del Grappa gli 

oppiacei risultano la sostanza d’abuso primaria; 
- circa il 41% degli utenti in carico all’Az.ULSS 19-Adria consuma 

primariamente cannabinoidi; 
- il 30% degli utenti in carico all’Az.ULSS 16-Padova consuma 

principalmente cocaina; 
- infine, il 9,2% dell’utenza in carico all’Az.ULSS 9-Treviso consuma 

primariamente ecstasy o altri stimolanti.  
I valori percentuali presenti nella Tabella 11 sono stati calcolati sui valori 
assoluti riportati nella scheda ANN 02. 
 
Tabella 11 – Distribuzione utenti secondo la sostanza d’uso primaria, 2004 

Aziende ULSS 
Ecstasy 
ed altri 

Stimolanti 

Ipnotici/ 
sedativi 

Cannabis Cocaina Oppiacei Altro TOTALI 

  1 - Belluno 2,5 0,6 21,3 7,5 66,9 1,3 160 

  2 - Feltre 1,1 0,0 20,7 1,1 75,9 1,1 174 

  3 - Bassano del Grappa 0,3 0,6 1,7 4,0 93,5 0,0 354 

  4 - Thiene 0,4 0,0 12,8 2,6 82,9 1,4 509 

  5 - Arzignano 1,9 0,3 28,9 4,2 63,4 1,3 377 

  6 - Vicenza 2,0 0,5 12,0 8,2 77,2 0,1 850 

  7 - Pieve Di Soligo 1,3 0,2 14,4 3,1 80,9 0,2 617 

  8 - Asolo 1,1 1,1 20,6 5,6 70,9 0,7 539 

  9 - Treviso 9,2 3,3 13,1 14,4 56,1 3,9 953 

10 - San Donà di Piave 3,0 0,6 17,0 6,5 72,0 0,8 493 

12   Veneziana 1,0 0,9 6,5 9,5 80,7 1,3 976 

13 - Mirano 0,7 0,3 13,3 2,3 81,4 2,0 867 

14 - Chioggia 0,8 0,0 16,9 10,9 71,2 0,3 385 

15 - Cittadella 2,5 0,0 9,4 14,3 72,5 1,3 447 

16 - Padova 0,9 0,7 15,1 30,2 48,1 5,0 2.060 

17 - Este Monselice 2,7 0,5 10,9 6,2 77,4 2,2 548 

18 - Rovigo 2,7 0,3 13,8 8,4 74,3 0,5 370 

19 - Adria 1,3 0,4 40,8 12,2 45,4 0,0 238 

20 - Verona 0,7 0,3 14,0 6,8 78,0 0,3 1.435 

21 - Legnago 1,6 1,6 15,2 7,4 73,8 0,4 447 

22 - Bussolengo 0,8 0,3 19,8 11,5 66,2 1,3 610 

Regione VENETO 1,8 0,7 14,6 11,0 70,1 1,7 13.409 
Elaborazione dei dati Ministeriale forniti dalla Regione Veneto – Direzione Servizi Sociali – Ufficio Prevenzione 
Devianze 

 
 
La distribuzione degli utenti sulla base delle sostanze secondarie d’abuso 
non evidenzia particolari differenze tra le diverse Aziende ULSS: in tutti i 
Dipartimenti per le Dipendenze le principali sostanze psicoattive secondarie 
risultano la cannabis, la cocaina e l’alcol (Tabella 12). 
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Tabella 12 – Distribuzione utenti secondo la sostanza d’uso secondaria, 2004 

Aziende ULSS 
Ecstasy  
ed altri 

stimolanti 

Ipnotici/ 
sedativi Cannabis Cocaina Oppiacei Alcol Altro TOTALI 

  1 - Belluno 3,5 0,9 57,4 10,4 3,5 20,9 3,5 115 

  2 - Feltre 5,3 2,3 43,5 29,8 3,1 13,7 2,3 131 

  3 - Bassano del 
Grappa 

10,0 0,3 14,2 36,9 3,6 35,0 0,0 309 

  4 - Thiene 3,3 0,8 42,4 20,8 5,1 24,0 3,5 509 

  5 - Arzignano 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0 

  6 - Vicenza 6,8 7,6 30,5 20,9 4,0 22,5 7,6 249 

  7 - Pieve Di Soligo 6,3 1,0 35,2 32,0 10,8 12,9 1,8 381 

  8 - Asolo 11,6 2,3 32,7 28,5 4,7 10,3 9,8 1.039 

  9 - Treviso 15,9 0,5 24,6 30,5 22,4 4,1 1,9 370 

10 - San Donà di Piave 3,2 2,3 49,3 14,3 3,2 26,8 0,9 343 

12   Veneziana 7,3 11,3 21,6 12,8 20,8 24,8 1,5 682 

13 - Mirano 9,8 4,2 15,5 30,6 4,5 23,4 12,1 265 

14 - Chioggia 1,9 0,0 64,7 27,8 1,1 4,3 0,3 374 

15 - Cittadella 9,1 1,2 33,7 33,3 5,2 12,1 5,4 406 

16 - Padova 11,3 4,9 27,9 20,8 4,4 23,6 7,1 4.452 

17 - Este Monselice 2,8 2,1 29,6 33,8 2,5 29,2 0,0 284 

18 - Rovigo 6,0 1,2 48,8 19,4 2,4 20,6 1,6 248 

19 - Adria 10,5 5,2 26,2 15,7 0,5 41,9 0,0 191 

20 - Verona 2,2 9,5 41,4 28,7 2,0 15,6 0,6 1.238 

21 - Legnago 1,6 3,2 30,0 35,6 2,5 27,1 0,0 317 

22 - Bussolengo 8,0 2,3 22,4 41,4 0,8 25,2 0,0 389 

Regione VENETO 8,3 4,3 32,2 24,7 5,4 20,6 4,5 12.292 

Elaborazione dei dati Ministeriale forniti dalla Regione Veneto – Direzione Servizi Sociali – Ufficio Prevenzione 
Devianze 

 
 
Nel considerare i trattamenti erogati, si rileva che: 
- nelle Az.ULSS 5-Arzignano e 19-Adria la totalità dei trattamenti è stata 

erogata presso i servizi pubblici stessi; 
- nell’Az.ULSS 4-Thiene poco meno del 40% dei trattamenti totali è stato 

erogato ad utenti inseriti in strutture riabilitative (contro una media 
regionale pari al 12,2%); 

- nelle Az.ULSS 16-Padova, 1-Belluno, 12 Veneziana e 6-Vicenza, 
corrispondenti ad alcuni capoluogo di provincia e quindi direttamente 
interessati dalla presenza nel proprio territorio di almeno un istituto 
penitenziario, i trattamenti erogati presso gli istituti penitenziari 
risultano superiori alla media regionale (8,3%) (Tabella 13). 
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Tabella 13 – Distribuzione assoluta e percentuale dei trattamenti secondo la sede di 
erogazione, 2004 

SERVIZI PUBBLICI 
STRUTTURE 

RIABILITATIVE 
CARCERE 

Aziende ULSS 

Freq % Freq % Freq % 

TOTALE 

  1 - Belluno 94 60,6 20 12,9 41 26,5 155 

  2 - Feltre 161 87,0 21 11,4 3 1,6 185 

  3 - Bassano del Grappa 352 83,8 47 11,2 21 5,0 420 

  4 - Thiene 411 59,1 271 39,0 13 1,9 695 

  5 - Arzignano 542 100,0 0 0,0 0 0,0 542 

  6 - Vicenza 643 75,3 108 12,6 103 12,1 854 

  7 - Pieve Di Soligo 761 82,3 142 15,4 22 2,4 925 

  8 - Asolo 685 90,3 58 7,6 16 2,1 759 

  9 - Treviso 989 86,9 114 10,0 35 3,1 1.138 

10 - San Donà di Piave 654 84,0 109 14,0 16 2,1 779 

12   Veneziana 625 64,4 144 14,8 201 20,7 970 

13 - Mirano 541 92,3 45 7,7 0 0,0 586 

14 - Chioggia 261 86,7 20 6,6 20 6,6 301 

15 - Cittadella 848 83,5 142 14,0 26 2,6 1.016 

16 - Padova 1.351 64,0 61 2,9 698 33,1 2.110 

17 - Este Monselice 339 87,1 50 12,9 0 0,0 389 

18 - Rovigo 260 83,6 26 8,4 25 8,0 311 

19 - Adria 386 100,0 0 0,0 0 0,0 386 

20 - Verona 1.390 85,5 211 13,0 24 1,5 1.625 

21 - Legnago 508 81,8 107 17,2 6 1,0 621 

22 - Bussolengo 594 72,3 206 25,1 22 2,7 822 

Regione VENETO 12.395 79,5 1.902 12,2 1.292 8,3 15.589 

Elaborazione dei dati Ministeriale forniti dalla Regione Veneto – Direzione Servizi Sociali – Ufficio Prevenzione Devianze 

 
L’analisi della tipologia di trattamento terapeutico secondo la sede di 
erogazione, evidenzia che nei servizi pubblici (Tabella 14) la percentuale 
dei trattamenti di tipo esclusivamente psico-sociale-riabilitativo è compresa 
tra il 15,2% e circa il 68%, rilevati rispettivamente presso i Dipartimenti 
per le DIpendenze delle le Az.ULSS 13-Mirano e 19-Adria.  
Oltre il 60% dei trattamenti erogati è di tipo farmacologico-integrato, 
utilizzando in particolar modo il metadone e i farmaci non sostitutivi.  
Il trattamento metadonico-integrato riguarda circa il 47% dei trattamenti 
complessivamente erogati dai servizi pubblici, con un range di valori 
compreso tra 24% e 82%, registrati rispettivamente nelle Az.ULSS 22-
Bussolengo e 14-Chioggia. 
 
I trattamenti erogati dalla maggior parte dei Dipartimenti per le 
Dipendenze agli utenti inseriti nelle strutture riabilitative, sono di natura 
psico-sociale-riabilitativo, con l’eccezione delle Az.ULSS 16-Padova, 4-
Thiene, 2-Feltre e 6-Vicenza. Tali Dipartimenti per le Dipendenze infatti 
erogano agli utenti inseriti in comunità terapeutiche trattamenti di tipo 
farmacologico-integrato, in particolar modo la terapia metadonica (Tabella 15) 
 
Per quanto riguarda i trattamenti erogati ai tossicodipendenti detenuti, si 
rileva che nei Dipartimenti per le Dipendenze delle Az.ULSS 12 Veneziana, 
16-Padova, 6-Vicenza e 18-Rovigo, sui quali insistono le strutture 
carcerarie provinciali, per circa la metà si tratta di trattamenti integrati con 
somministrazione di metadone (Tabella 16).   
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Tabella 14 – Distribuzione percentuale trattamenti nei servizi pubblici, 2004 

Aziende ULSS 
SOLO  
psico- 
sociale 

Metadone 
totale 

Naltrexone Clodina 
Altri 

farmaci non 
sostitutivi 

TOTALE 

  1 - Belluno 59,6 26,6 1,1 2,1 10,6 94 

  2 - Feltre 46,6 37,3 1,9 0,0 14,3 161 

  3 - Bassano del Grappa 42,3 49,4 1,1 1,7 5,4 352 

  4 - Thiene 36,0 51,6 3,2 2,9 6,3 411 

  5 - Arzignano 41,9 36,0 0,2 0,6 21,4 542 

  6 - Vicenza 41,4 48,8 1,7 0,5 7,6 643 

  7 - Pieve Di Soligo 60,7 27,3 0,7 0,1 11,2 761 

  8 - Asolo 54,7 29,5 0,6 0,1 15,0 685 

  9 - Treviso 34,4 38,6 0,2 6,6 20,2 989 

10 - San Donà di Piave 51,8 26,8 4,6 2,6 14,2 654 

12   Veneziana 25,6 60,6 1,6 3,0 9,1 625 

13 - Mirano 15,2 73,2 3,9 0,0 7,8 541 

14 - Chioggia 18,0 82,0 0,0 0,0 0,0 261 

15 - Cittadella 52,6 46,0 0,6 0,0 0,8 848 

16 - Padova 17,8 71,6 0,1 0,0 10,5 1.351 

17 - Este Monselice 28,0 51,6 3,5 0,3 16,5 339 

18 - Rovigo 31,9 52,3 2,7 0,0 13,1 260 

19 - Adria 67,6 31,6 0,8 0,0 0,0 386 

20 - Verona 29,5 52,6 2,5 0,9 14,5 1.390 

21 - Legnago 42,9 33,9 3,5 2,8 16,9 508 

22 - Bussolengo 48,7 24,1 4,7 5,1 17,5 594 

Regione VENETO 38,5 46,6 1,7 1,5 11,7 12.395 

Elaborazione dei dati Ministeriale forniti dalla Regione Veneto – Direzione Servizi Sociali – Ufficio Prevenzione Devianze 

 
 
Tabella 15 – Distribuzione trattamenti nelle strutture riabilitative, 2004 

Elaborazione dei dati Ministeriale forniti dalla Regione Veneto – Direzione Servizi Sociali – Ufficio Prevenzione Devianze 

Aziende ULSS 
SOLO  
psico- 
sociale 

Metadone 
totale 

Naltrexone Clodina 
Altri 

farmaci non 
sostitutivi 

TOTALE 

  1 - Belluno 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 20 

  2 - Feltre 0,0 90,5 0,0 0,0 9,5 21 

  3 - Bassano del Grappa 95,7 4,3 0,0 0,0 0,0 47 

  4 - Thiene 35,1 58,3 0,4 0,0 6,3 271 

  5 - Arzignano 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0 

  6 - Vicenza 44,4 55,6 0,0 0,0 0,0 108 

  7 - Pieve Di Soligo 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 142 

  8 - Asolo 56,9 22,4 0,0 0,0 20,7 58 

  9 - Treviso 86,0 14,0 0,0 0,0 0,0 114 

10 - San Donà di Piave 63,3 10,1 5,5 0,0 21,1 109 

12   Veneziana 57,6 29,2 0,0 0,0 13,2 144 

13 - Mirano 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 45 

14 - Chioggia 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 20 

15 - Cittadella 81,7 18,3 0,0 0,0 0,0 142 

16 - Padova 1,6 65,6 0,0 0,0 32,8 61 

17 - Este Monselice 76,0 14,0 0,0 0,0 10,0 50 

18 - Rovigo 73,1 7,7 0,0 0,0 19,2 26 

19 - Adria 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0 

20 - Verona 52,6 33,2 0,0 0,0 14,2 211 

21 - Legnago 83,2 7,5 0,0 0,0 9,3 107 

22 - Bussolengo 82,5 7,3 1,0 0,0 9,2 206 

Regione VENETO 65,3 25,7 0,5 0,0 8,5 1.902 
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Tabella 16 – Distribuzione trattamenti nelle strutture carcerarie, 2004 

Aziende ULSS 
SOLO  
psico- 
sociale 

Metadone 
totale 

Naltrexone Clodina 
Altri 

farmaci non 
sostitutivi 

TOTALE 

  1 - Belluno 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 41 

  2 - Feltre 0,0 66,7 0,0 0,0 33,3 3 

  3 - Bassano del Grappa 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 21 

  4 - Thiene 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13 

  5 - Arzignano 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0 

  6 - Vicenza 65,0 35,0 0,0 0,0 0,0 103 

  7 - Pieve Di Soligo 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 22 

  8 - Asolo 81,3 12,5 0,0 0,0 6,3 16 

  9 - Treviso 94,3 5,7 0,0 0,0 0,0 35 

10 - San Donà di Piave 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16 

12   Veneziana 48,8 46,3 0,0 0,0 5,0 201 

13 - Mirano 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0 

14 - Chioggia 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 20 

15 - Cittadella 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 26 

16 - Padova 71,8 27,4 0,0 0,0 0,9 698 

17 - Este Monselice 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0 

18 - Rovigo 24,0 72,0 0,0 0,0 4,0 25 

19 - Adria 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0 

20 - Verona 95,8 0,0 0,0 0,0 4,2 24 

21 - Legnago 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6 

22 - Bussolengo 90,9 9,1 0,0 0,0 0,0 22 

Regione VENETO 71,7 26,8 0,0 0,0 1,5 1.292 

Elaborazione dei dati Ministeriale forniti dalla Regione Veneto – Direzione Servizi Sociali – Ufficio Prevenzione 
Devianze 

 
 
Per quanto riguarda le analisi riferite all’anno 2003 si rimanda in allegato.  
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LA DOMANDA DI TRATTAMENTO SECONDO IL PROTOCOLLO TDI 
L’analisi riportata di seguito si riferisce ai dati raccolti secondo il protocollo 
TDI (Treatment Demand Indicator) presso i servizi per le 
tossicodipendenze della Regione Veneto, 38 SerT e 29 comunità 
terapeutiche, relativamente ai soggetti trattati negli anni 2003 e 2004.  
Tale base di dati su singolo record consente di approfondire alcuni aspetti, 
non rilevati dai dati ministeriali forniti in forma aggregata, come il numero 
dei multiconteggi relativi agli utenti censiti più volte, i “primi trattamenti” 
intesi come prime prese in carico da parte di tutti i servizi per le 
tossicodipendenze presenti nella Regione Veneto dal 2000 al 2004. 
È stato possibile recuperare tali informazioni confrontando gli archivi su 
singolo record, dall’anno 2000 (anno di inizio nella Regione Veneto del 
sistema epidemiologico sulle tossicodipendenze basato su singolo record) al 
2004. 
 
Negli anni 2003 e 2004 presso i SerT della Regione Veneto sono stati 
trattati rispettivamente 12.079 e 11.743 soggetti per abuso di almeno una 
sostanza psicoattiva illecita, e 1.674 e 1.706 soggetti presso le strutture 
terapeutiche del Privato Sociale.  
 
Il tasso di prevalenza dell’utenza tossicodipendente, calcolato sulla 
popolazione di 15-44 anni residente nel Veneto risulta inferiore a quello 
registrato sia a livello nazionale che nell’area del Nord-Est. Infatti se a 
livello nazionale i tassi di prevalenza registrano, nel biennio considerato, 
valori prossimi ai 68 soggetti tossicodipendenti trattati presso i SerT ogni 
10.000 abitanti, nel Nord-Est tale tasso si riduce e risulta pari a circa 63 e 
66 rispettivamente nel 2003 e 2004. Nell’ambito della Regione Veneto i 
tassi raggiungono valori inferiori, pari a circa 58 e 56 tossicodipendenti 
ogni 10.000 residenti nel corso degli anni considerati (Grafico 52). 
 
Grafico 52 - Tassi (su popolazione 15-44 anni) dei soggetti tossicodipendenti in 
carico presso i SerT nel periodo 2003-2004 in Italia, nel Nord-Est e nella Regione 
Veneto 
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nazionale l’utenza in carico presso i SerT nel corso del biennio considerato, 
risulta di circa 42 soggetti tossicodipendenti ogni 10.000 abitanti e nel 
Nord-Est il tasso risulta pari a 38 e 40 circa rispettivamente nel 2003 e 
2004.  
Nella Regione Veneto i tassi di prevalenza si attestano a circa 39 e 37 
soggetti tossicodipendenti ogni 10.000 residenti rispettivamente negli anni 
2003 e 2004 (Grafici 53). 
 
Grafico 53 - Tassi (su popolazione 15-64 anni) dei soggetti tossicodipendenti in 
carico presso i SerT nel periodo 2003-2004 in Italia, nel Nord-Est e nella Regione 
Veneto 
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carico, nel corso dell’anno, in due o più servizi presenti sul territorio 
regionale. Relativamente a tale variabile, si è infatti rilevato che il 7,4% e il 
9,5% degli utenti censiti presso i SerT è risultato in carico in due o più 
servizi pubblici nel corso degli anni 2003 e 2004, raggiungendo quindi 
rispettivamente i 13.059 e 12.967 trattamenti.  
Nelle comunità terapeutiche private, l’8,1% e il 13,8% dei soggetti in 
carico rispettivamente nel 2003 e 2004 è stato multicensito, raggiungendo 
quindi i 1.819 e i 1.978 trattamenti nel corso di ciascun anno.  
 
Rispetto la tipologia di presa in carico, oltre il 20% degli utenti trattati nei 
SerT nel corso degli anni 2003 e 2004 risultano “nuovi utenti”, cioè 
soggetti che si sono presentati per la prima volta presso uno qualsiasi dei 
servizi per le tossicodipendenze presenti in tutta la Regione del Veneto.  
Presso le strutture del privato sociale, la percentuale dei nuovi utenti 
raggiunge il 48,9 % nel 2003 ed il 40,3% nel 2004. 
 
In entrambi gli anni considerati, la popolazione rilevata sia nei SerT che 
nelle comunità terapeutiche è prevalentemente maschile (85% e 86% nei 
SerT, 85% e 83% nelle comunità terapeutiche private), con un’età media 
leggermente superiore ai 32 anni nei SerT e ai 33 anni nelle strutture del 
privato sociale. Le differenze per sesso si rilevano in particolar modo 
nell’utenza in carico alle comunità terapeutiche dove le utenti risultano più 
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giovani di circa due anni rispetto gli uomini (2004: maschi=33,6 anni; 
femmine=30,9 anni). 
Per quanto riguarda la distribuzione dell’utenza secondo l’età e il sesso, 
presso i SerT e le comunità terapeutiche del Veneto nel corso dell’anno 
2003 poco più del 60% ha meno di 35 anni, in particolar modo tra l’utenza 
femminile (SerT: maschi=59,9%; femmine=63,2%; Comunità 
Terapeutiche= maschi=58,4%; femmine=71,4%). 
Nel corso dell’anno 2004, la quota degli utenti con meno di 35 anni 
decresce e raggiunge nei SerT e nelle comunità terapeutiche 
rispettivamente il 57,5% e il 56,8%.  
 
La distribuzione dell’utenza secondo la sostanza primaria d’abuso, rileva 
che gli oppiacei risultano primariamente assunti dai 3/4 degli utenti in 
carico ai SerT in entrambi gli anni di rilevazione, contro l’80% e il 78% dei 
soggetti trattati presso le comunità terapeutiche del privato sociale 
rispettivamente negli anni 2003 e 2004. 
Per quanto riguarda le altre sostanze primarie d’abuso, nel 2004 il 15% e il 
7,6% dell’utenza presso i SerT risulta trattata per assunzione primaria di 
cannabinoidi e cocaina. 
La cocaina risulta la sostanza primaria d’abuso per il 6,7% e l’8,4% degli 
utenti trattati presso le comunità terapeutiche rispettivamente nel 2003 e 
nel 2004. 
Nel corso del biennio, la distribuzione dei nuovi trattamenti secondo la 
sostanza d’abuso primaria rileva interessanti differenze tra SerT e strutture 
terapeutiche private. Se nelle comunità la quota dei nuovi trattati per 
abuso primario di eroina risulta molto simile a quella dell’utenza totale 
(79% contro circa l’84% dell’utenza totale), nei SerT l’andamento risulta 
diverso. Tra i nuovi utenti, infatti, quelli trattati per consumo primario di 
eroina corrispondono al 48%, in quota superiore nel collettivo femminile 
(59% contro il 46% dei maschi), mentre il 33% e il 14% risulta in carico 
per abuso primario rispettivamente di cannabinoidi e di cocaina.  
 
Presso i SerT l’età media degli utenti in carico per abuso primario di 
oppiacei risulta pari a 34 anni, età che raggiunge i 32 e i 24 anni se si 
considerano gli utenti con cocaina e cannabinoidi come sostanza primaria 
d’abuso. Coerentemente con quanto già rilevato, l’età media dell’utenza 
maschile suddivisa secondo le diverse sostanze primarie d’abuso, risulta 
sempre più elevata rispetto a quella del collettivo femminile corrispondente 
(Grafico 54). 
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Grafico 54 – Distribuzione percentuale della quota di utenti in carico presso i SerT 
secondo la sostanza d’abuso primaria, per sesso e classe d’età – Anno 2004. 
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4 anni a quella registrata nel collettivo femminile (Grafico 55). 
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Grafico 55 – Distribuzione percentuale della quota di utenti in carico presso le 
Comunità terapeutiche secondo la sostanza d’abuso primaria, per sesso e classe 
d’età – Anno 2004. 
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Il protocollo TDI descrive l’utenza in carico ai servizi anche sulla base di 
variabili indipendenti quali il canale d’invio1, la scolarità, l’occupazione e la 
condizione abitativa2.  
Per circa il 43% dell’utenza in carico ai SerT la modalità principale di 
accesso ai servizi, nel corso dell’anno 2004, è stata quella 
spontanea/volontaria, in particolare per le donne (48,8% contro il 41,8% 
dell’utenza maschile). Tale modalità d’accesso ha interessato il 18,5% dei 
nuovi trattati (maschi=17,4% femmine=25,5%), mentre per circa il 31%, 
per effetto soprattutto dell’utenza maschile (32,6% contro il 20,6% delle 
donne) l’invio ai servizi pubblici è stato definito da autorità giudiziarie, quali 
il tribunale, la prefettura.  
Per oltre il 94% dell’utenza in carico alle comunità terapeutiche, la 
struttura inviante ha riguardato un servizio per le tossicodipendenze, 
generalmente il SerT. 
 
Rispetto il titolo di studio conseguito, distinto in medio/basso (licenza 
elementare, diploma di scuola media inferiore e diploma 
biennale/triennale) e alto livello (diploma di scuola superiore e livelli 
superiori), si rileva che oltre il 75% dell’utenza in carico possiede un livello 
di scolarità medio/basso, in particolar modo gli uomini (76% contro il 69% 

                                                 
1 Rispetto tale variabile, a livello regionale la percentuale di mancate risposte è pari al 25,4%. 
2 A livello regionale, la quota di mancate risposte a tale informazione risulta pari al 31,5%, in 
particolar modo riferite ai nuovi utenti. 
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delle donne). Tra i nuovi utenti si rileva una quota più elevata di soggetti 
che hanno conseguito un alto livello scolastico (31,3% contro il 24,6% 
dell’utenza totale), per effetto soprattutto della scolarità conseguita dal 
collettivo femminile (43,7% contro il 29,1% dei nuovi utenti maschi).  
L’interazione tra la scolarità conseguita e la sostanza d’abuso primaria, 
rileva che più dell’80% dell’utenza trattata nei SerT per uso primario di 
eroina e cocaina possiede un basso livello di studio, in particolar modo gli 
eroinomani rispetto ai cocainomani (86,3% contro l’80,8%). Tra i 
consumatori di cannabinoidi, invece, il 21,2% circa risulta possedere un 
alto livello di scolarità (Grafico 56). 
Se si considera l’utenza inserita nelle comunità terapeutiche, il 79% 
dell’utenza, sia totale che tra i nuovi trattati, risulta in possesso di una 
scolarità medio/bassa. Rispetto la sostanza d’abuso, il 75% degli utenti in 
carico per consumo primario di cocaina ha conseguito un livello scolastico 
medio/basso. 
 
Grafico 56 – Distribuzione percentuale del livello di istruzione degli utenti in carico 
presso i SerT secondo la sostanza primaria di abuso – Anno 2004. 
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rilevato nel collettivo maschile). Nel considerare l’utenza in carico nelle 
comunità terapeutiche, la quota di disoccupati aumenta notevolmente e 
raggiunge circa il 61%. 
Più specificatamente, se per più del 60% dei tossicodipendenti da eroina in 
carico ai SerT la condizione occupazionale risulta stabile o precaria, il 27% 
risulta, altresì, disoccupato. Tra gli utenti che abusano di cocaina, invece, 
poco meno del 70% risulta occupato, a fronte del 23% disoccupato; 
mentre gli utenti in trattamento per assunzione di cannabinoidi si 
distinguono per l’elevata quota di studenti (23,5%) rispetto agli utilizzatori 
delle altre sostanze (Grafico 57).  
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assunzione primaria di eroina e di cocaina risulta disoccupato.  

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

eroina cocaina cannabinoidi

basso
alto



 
 

Analisi delle caratteristiche dell’utenza tossicodipendente  

 

 73

Grafico 57 – Distribuzione percentuale della condizione occupazionale degli utenti in 
carico presso i SerT secondo la sostanza primaria di abuso – Anno 2004. 
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Nei SerT del Veneto, il 44,4% dell’utenza totale e il 50% dei nuovi trattati 
convive con i genitori, mentre poco più del 21% vive con la famiglia 
acquisita (partner e figli), condizione particolarmente presente nel 
collettivo femminile (32,8% contro il 19,4% degli uomini).  
 
Nello specifico di ciascuna Azienda ULSS, sono stati calcolati i tassi dei 
soggetti tossicodipendenti (ogni 10.000 abitanti) sulla popolazione 
residente di età compresa sia tra i 15 e i 44 che tra i 15-64 anni, 
standardizzati sulla popolazione residente in Italia.  
Il range di valori che descrive l’impatto dell’utenza tossicodipendente sulla 
popolazione di 15-44 anni, risulta compreso tra un minimo di 36,1 utenti 
tossicodipendenti ogni 10.000 abitanti ed un massimo di 76,8, rilevati 
rispettivamente nelle Az.ULSS 3-Bassano del Grappa e Az. ULSS 12 
Veneziana (Grafico 58). 
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Grafico 58. Tassi standardizzati (su popolazione 15-44 anni) dei soggetti 
tossicodipendenti in carico presso le Aziende ULSS nel periodo 2003-2004 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Istituto di Fisiologia Clinica – CNR 
 
 
Il range di valori relativi ai tassi di prevalenza calcolati sulla popolazione 
residente di 15-64 anni, secondo quanto indicato dall’EMCDDA, risulta 
compreso tra un minimo di 23,7 e un massimo di 52,2 soggetti 
tossicodipendenti ogni 10.000 residenti rispettivamente nelle Az. ULSS 15-
Cittadella e Az. ULSS 20-Verona (Grafico 59).  
 
Grafico 59. Tassi standardizzati (su popolazione 15-64 anni) dei soggetti 
tossicodipendenti in carico presso le Aziende ULSS negli anni 2003-2004 
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Dalla distribuzione degli utenti in carico alle singole Aziende ULSS secondo 
le sostanze primarie d’abuso, si rileva che le quote di utenti eroina-
dipendenti presentano un minor grado di variabilità tra le diverse Aziende 
ULSS, rispetto a quelle degli utilizzatori di cocaina e cannabinoidi (Grafico 60).  
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Grafico 60 – Distribuzione percentuale della quota di utenti in carico presso i SerT 
secondo la sostanza d’abuso primaria, a livello Dipartimentale e Regionale – Anni 
2003-2004. 
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Per quanto riguarda la distribuzione degli utenti inseriti nelle strutture 
terapeutiche del privato-sociale negli anni 2003 e 2004 sulla base 
dell’Aziende ULSS di appartenenza della sede legale dell’Ente Ausiliario, si 
rileva un generale andamento decrescente della quota di utenti oppiaceo-
dipendenti, ad eccezione delle comunità presenti sul territorio dell’Az. ULSS 
20-Verona (la quota di eroinomani passa dall’83,6% all’86% circa). 
Rispetto la quota di utenti in carico per abuso primario di cocaina, si 
osserva invece un andamento crescente e con valori superiori alla media 
regionale nelle comunità terapeutiche private presenti nell’Az.ULSS 16-
Padova, dove, in entrambi gli anni, circa 1 soggetto su 3 consuma 
primariamente cocaina, e ULSS 10-San Donà di Piave, la cui quota passa 
dall’8,3% nel 2003 al 22,2% nel 2004 (Grafico 61). 
 
Grafico 61 – Distribuzione percentuale della quota di utenti in carico presso le 
Comunità terapeutiche secondo la sostanza d’abuso primaria – Anni 2003-2004. 
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